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Pikaohje 2

Epaillessasi sisailmaongelmaa tyopaikalla:

1.
2.

Ota yhteys esihenkilodsi ja omien oireidesi osalta tyoterveyshuoltoon.

Esihenkil6 ilmoittaa sisailmaepailysta

a) Kiinteistonhoidon palvelupyyntdjen kautta (luokittelu: sisdilmahaittaepaily). llmoitus tulee
talonrakennuspalveluille.

b) Lisaksi ilmoitus sahkopostilla tyontekijan omalle tyoterveyshoitajalle. lImoitukseen kaytettavissa Helmi-
intrasta [6ytyva lomake.

Talonrakennuspalvelut selvittaa ja korjauttaa vaurion tai tekee paatoksen laajemmista korjauksista tai
lisatutkimuksista.

Mikali vauriota ei pystyta korjaamaan heti, perustetaan tarvittaessa sisailmatyoryhma.

Kohteen esihenkilo viestittaa tutkimusten ja korjausten etenemisesta henkilokunnalle. Sisailmatyoryhma tai
talonrakennuspalvelujen johtaja viestittaa asiasta kaupungin johdolle ja medialle.

Noin vuoden paasta korjausten paatyttya kohdekohtainen sisailmatyoryhma pitaa jalkiseurantapalaverin.
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Yleiset periaatteet

Sisdilmatoimintamallin tarkoituksena on ohjeistaa henkilostoa tapauksissa, joissa ilmenee epailys
sisailmaongelmasta.

Mikkelin kaupungin tyontekijoiden tulee sitoutua noudattamaan sisdilmatoimintamallia. Tama
takaa prosessin sujuvan etenemisen.

Sisailman laadusta vastaavat kiinteiston omistajan lisaksi my6s muut toimijat, kuten tyénantaja,
kayttajat ja palveluntuottajat.

Sisailmatapauksissa hyvan lopputuloksen saavuttaminen edellyttaa jokaisen toimijan tyopanosta
ja hyvaa yhteistyota.

Tyonantaja on vastuussa tyoturvallisuudesta, myos siita, ettei huonosta sisailmasta aiheudu
haittaa tai vaaraa tyontekijan terveydelle. Tilat on todettavissa terveiksi, ellei niissa ole
terveyshaittaa tai -vaaraa aiheuttavaa tekijaa.

Selvitysprosessi vie aina oman aikansa. Hyvaan lopputulokseen paasemiseksi ei ole olemassa
oikotieta.

Viestinta ja avoimuus ovat hyvien kaytantojen peruspilareita sisailmaongelmia ratkaistaessa.
Viestinnan tarpeet arvioidaan tapauskohtaisesti viestinnan yleisohjeistuksen mukaisesti.
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Mista koostuu laadukas sisailma?

e Laadukas sisailma on hajutonta, polytonta, vedotonta, lampétilaltaan ja
ilmankosteudeltaan miellyttavaa seka melutonta.

e Rakennus tukee kayttajiensa terveytta ja hyvinvointia silloin, kun se on
rakennusteknisesti toimiva ja kayttotarkoitustaan vastaava, tilat ovat
turvalliset seka sisaymparistoolosuhteet tayttavat niille asetetut
vaatimukset.

* Sisailma voi heikentya monesta eri syysta. Epapuhtauksien lahteita ovat
muun muassa erilaiset ulkoilman lahteet, rakennus- ja sisustusmateriaalit

seka ihmiset ja ihmisten toiminta itse.

* Myo0s valaistus, aaniymparistd seka rakennuksen toiminnallisuus ja ulkoasu
vaikuttavat sisaympariston viihtyvyyteen ja kayttajien hyvinvointiin.
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Miten sisailma voi vaikuttaa terveyteen

* Puhdas ja raikas sisailma tukee toimintakykya, terveytta ja oppimista.

* Huono sisailma voi aiheuttaa haittaa terveydelle seka lisaksi heikentaa koko
tyoyhteison toimivuutta ja ilmapiiria.

* Sisailmassa olevista haittatekijoista voi aiheutua hengitystie- ja
arsytysoireita seka yleisoireita, kuten paansarkya.

* Oireet ovat yleensa lievia ja menevat ohi altistumisen loppuessa.

* Oireilu on aina yksilollista. Oireiluun voi vaikuttaa sisailmassa olevien
haittatekijoiden lisaksi myos ika, sukupuoli, terveydentila tai erilaiset
kuormittavat asiat, kuten tyotyytyvaisyys tai viihtymisongelmat oppimis- tai
tyoyhteisossa.

* |[hmisen kokemat oireet ovat aina todellisia.
* Oireet yksin eivat kuitenkaan ole suora osoitus sisailman epapuhtaudesta.
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Sisai

Sisailmaongelmia pyritaan ehkaisemaan:

Osaavalla rakentamisella ja yllapidolla
Kiinteiston oikealla kaytolla ja hoidolla

Imaongelmien ennaltaehkaisy

Oikeanlaisella tilojen sisutuksella ja siivottavuudella

Valistamisella ja ohjeistuksilla
Yleisilla hyvilla kaytannailla

Rakennuskannan kunnon maarittamisella ja seuraamisella

Olosuhdevalvonnalla (mm. [ampo6tila ja kosteus, ilmanvaihto)

Oikea-aikaisilla ja -laajuisilla korjauksilla
Vaurioiden syntymista ehkaisemalla
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Imaoireilua epai

OIREILEVA TYONTEKUA

Sisai

[Imoita sisdilmaoireiluepailysta esihenkildllesi ja hakeudu
tyoterveyteen. Olet itse vastuussa terveysongelmasi
ilmoittamisesta esihenkilélle!

Jos hoidat asiaa muuten kuin oman tyoterveyden kautta, ilmoita
kuitenkin omalle tyoterveyshoitajallesi kdynneista.

lImoita esihenkildllesi, mikali |adkarisi epadilee oireidesi johtuvan
tyOpaikan sisdilmasta.

OPPILAS, LAPSI TAl HUOLTAJA
IImoita sisdilmaoireiluepailysta rehtorille tai paivakodin johtajalle.

IlImoita mahdollisuuksien mukaan myos tilat, joissa oireilua
esiintyy.

Hakeudu kouluterveydenhoitajalle tai |ddkariin. Jos hoidatte asiaa
muuten kuin kouluterveyden kautta, ilmoitattehan
kouluterveydenhoitajalle kdynneista.

Halutessasi voit olla yhteydessa myos
terveydensuojeluviranomaiseen, joka valvoo paivikotien ja
koulujen terveydellisid olosuhteita.

IImoita lapsen tai oppilaan ladkarikaynnin jalkeen, mikali ladkari
epailee, ettd.oireetjohtuvat heitepaikan-taikoulun.sisdilmasta.

ltaessa

ESIHENKILO
Ohjaa oireileva tyontekija tyoterveyteen.
[Imoita sisdilmaongelmasta tydsuojeluvaltuutetulle.

Siirra oireileva tyontekija tarvittaessa toisiin tiloihin.

Selvitd onko tilassa, jossa oireillaan, poikkeavia hajuja tai havaintoja
kosteusvauriosta tai riittdmattomasta ilmanvaihdosta. Tarkista, onko niista
tehty vikailmoitus.

Tee ilmoitus sisdilmahaittaepailysta. Olet lakisdateisessa vastuussa
tyontekijastasil

OIREILEVAN LAPSEN TAI OPPILAAN HOITAJA TAI OPETTAJA
Ohjaa oireileva lapsi ladkariin.

Kerro sisdilmaepailystd omalle esihenkildllesi (rehtori tai paivakodin
johtaja).

Selvitd onko tilassa, jossa oireillaan, poikkeavia hajuja tai havaintoja
kosteusvauriosta tai riittdmattomasta ilmanvaihdosta, ja onko niistad tehty
vikailmoitus. Tee tarvittaessa vikailmoitus tilojen puutteista kirjallisesti.

Ohjaa oireilevan lapsen/oppilaan huoltajat olemaan halutessaan
yvhteydessa terveydensuojeluviranomaiseen.
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Lyhyt kuvaus sisailmaprosessista

* Prosessikaavio kuvaa sisailmaprosessin kulkua.
* Kaaviosta kay ilmi osavaiheiden paatehtavat ja niiden jarjestys.

e Kaaviossa on ilmoitettu tavoiteaika osalle vaiheista.
Tavoiteaika on tavanomainen kestoaika kyseiselle osavaiheelle.
Todellinen osavaiheen kesto vaihtelee tapauskohtaisesti ongelman
suuruuden, luonteen, ajankohdan ja kaytettavissa olevien resurssien

vuoksi.
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Mikkelin kaupungin sisailmatyoryhma

* Kaupungin siséilma’_cyc’er_hmé on moniammatillinen asiantuntijaryhma,
jossa on edustus eri hallinnon aloilta.

* Ryhman toiminnan tarkoituksena on ennaltaehkaista sisailmaongelmia,
pitaa ylla ajantasaista tilannekuvaa kaupungin sisailma-asioista H’a huolehtia
ajantasaisesta viestinnasta seka henkilostolle etta kaupunkilaisille.

* Valvoo, etta kaupungin sisailmatoimintamallia noudatetaan.
* Tukee kohdekohtaisten sisailmatydéryhmien toimintaa.

* Sisailmatyoryhma kokoontuu saanndllisesti, noin 4—6 kertaa vuodessa ja
tarvittaessa useammin.

. Siséilmat}iéryhmén kokoonpanosta ja koolle kutsuttavista huolehtii
Mikkelin kaupungin talonrakennuspalvelut.
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Kohdekohtainen sisailmatyoryhma

e Perustetaan tarvittaessa
o Mikali tilanteen korjaaminen vaatii laajoja toimia (suunnittelua,
korjauksia) tai
o Alkuselvitysvaiheessa ei selvia ongelman syyta tai aiheuttajaa ja
tarvitaan lisatutkimuksia

* Tehtavana selvittaa kohdekohtaisesti sisailmaongelmaa kaupungin
sisailmatoimintamallin mukaisesti

* Kohteen esihenkilo kutsuu koolle sisailmatydoryhman keskusteltuaan asiasta
tyoterveyshuollon, terveysvalvonnan ja talonrakennuspalvelujen kanssa
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Kohdekohtainen sisailmatyoryhma

Jasenet:

» kohteen esihenkild (ryhman puheenjohtaja), kayttdjien edustaja(t), sisdilma-asiantuntija, tyoterveyshuollon,
tyosuojelun, terveysvalvonnan seka ruoka- ja puhtauspalvelujen edustajat. Lisaksi ryhmaan voidaan kutsua

muita henkiloita.

» Kohdekohtaisessa sisailmatyoryhmassa paatetaan toimenpiteista, kuten tyopaikkakaynnista,
rakennuksessa tehtavista selvityksista ja tutkimuksista, korjaustoimenpiteista ja
seurantatoimenpiteista.

e Sisailmatyoryhma seuraa myos toimenpiteiden toteutusta ja vastaa saanndllisesta ja
ajantasaisesta viestinnasta. Hankalat tapaukset projektiryhma tuo esiin Mikkelin kaupungin

sisailmatyoryhmassa.

» Kohdekohtaisen tydoryhman toiminta paatetaan, kun todetaan, etta sisailmatilanne on palautunut
normaaliksi tai ilmenee muu perusteltu syy, esim. siirtyminen vaistotiloihin.
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limanpuhdistimet

* lImanpuhdistimia kaytetaan tavallisesti kun

* Tutkimusten perusteella on todettu altistumisen rakennuksesta johtuville
epatavanomaisille epapuhtauslahteille olevan vahintaankin todennakadista

* lImanpuhdistimien kayttd on maaritelty kayttoa turvaavaksi toimenpiteeksi

* lImanpuhdistimen vaikutus riippuu laitteen sijoittelusta, laitteen kasitteleman ilman
maarasta, suodatustavasta, suodatinvarustelusta ja suodatusasteesta.

* lImanpuhdistimet eivat tuota tilaan lisaa ilmaa vaan niiden avulla alennetaan sisailmassa
olevien epapuhtauksien pitoisuuksia.

* Talonrakennuspalvelut maarittaa ilmanpuhdistimien hankkimisesta ja
sijoittamisesta hallinnoimissaan kiinteistoissa ja vastaa niiden kustannuksista.

» Kayttajan omaehtoisiin puhdistinhankintoihin tulee saada lupa talonrakennuspalveluilta.
Omaehtoisten hankintojen kustannuksista vastaa tilojen kayttaja.
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Sisailmaviestinta

Sisailmaviestinnan ensisijaisia kanavia ovat Wilma ﬂoEpiIaat, huoltajat, koulujen
henkilokunta, ), Daisy (huoltajat, paivakotien henkilokunta ) kaupungin nettisivut ja
sosiaalisen median kanavat seka mediatiedotteet. Tarvittaessa myos tiedotustilaisuudet.

Aktiivinen viestinta tukee sisailmatapauksen selvittamista.
Luottamuksen rakentaminen on viestinnan tarkea tavoite.
Viestinta kytkeytyy saumattomasti prosessin etenemiseen.

Viestintaa tarvitaan, kun prosessi kaynnistyy, ja tiedotus on tarpeen aina, kun
jotain tapahtuu tai uutta tietoa ilmenee.

Kohderyhmia on aina useita.

Sisailmatydryhma tai talonrakennuspalvelut johtaa viestintaa ja tuottaa sisallot, mutta
kaytannon tasolla toimija valittaa viesteja eteenpain
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Sisailmaviestinta

 Sisdilmaviestinnan kaytannot koostuvat seuraavista asioista
* moniammatillinen yhteistyo
* tilojen kayttajia osallistava ote
e ongelman kokonaisvaltainen ja maltillinen tarkastelu
 tavoitteellisen ja prosessimaisen tyoskentelyn painottaminen (Mita tapahtuu
seuraavaksi ja miksi?)
* Vuorovaikutteinen ja saanndllinen viestinta

* Ymmarrettavan kielen kayttaminen ja avoimuus
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